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Introducción
Este documento describe el Sistema de Financiamiento y Venta de Vehículos, 
detallando sus funcionalidades, características y ventajas clave. Se presenta una 
visión integral de cómo este sistema optimiza procesos esenciales, como la gestión 
de inventario, administración de clientes, opciones de financiamiento, generación de 
cotizaciones y facturación, y reportes de ventas. Además, se destacan aspectos de 
seguridad y escalabilidad que garantizan un entorno eficiente y seguro.

Definición

• El sistema está diseñado para gestionar préstamos de dinero y la venta de 
vehículos. Entre sus principales funcionalidades, se destacan las siguientes:

• Administración de pagos de préstamos y consulta del estado de cuenta de 
cada cliente, proporcionando una visión clara de sus obligaciones y pagos 
pendientes.

• Gestión integral de los vehículos en inventario y de los clientes que reciben 
financiamiento, facilitando el control de activos y el seguimiento personalizado 
de cada cliente en el proceso de préstamo.

Tipo de negocios en que se puede utilizar 

• Este sistema es ideal para negocios dedicados a la venta de vehículos y/o 
financiamiento de préstamos para su compra. También es útil para:

• Concesionarios de vehículos
• Empresas de leasing y financiamiento automotriz
• Cooperativas o financieras con préstamos automotrices
• Negocios de venta de maquinaria y equipos de transporte
• Negocios de venta y financiamiento de repuestos.
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Características

• Permite crear y gestionar vehículos, incluyendo toda la información necesaria, 
documentos y gastos asociados durante su permanencia en la empresa.

• Garantiza la seguridad mediante roles específicos para cada usuario, los cuales 
limitan o permiten el acceso y la manipulación del sistema según su perfil.

• Facilita el manejo de clientes que reciben préstamos para la compra de 
vehículos, almacenando información relevante para el seguimiento y contacto.

• Ofrece control de acceso para empleados de la empresa, permitiendo otorgar 
acceso al sistema según las necesidades.

Funcionamiento

Todo el sistema opera bajo un elemento central de empresa, de modo que cualquier 
creación o edición se asocia directamente a una entidad empresarial.
La información del sistema se organiza en módulos que actúan como catálogos para 
el mantenimiento y gestión de cada tipo de negocio. 

Módulos:
El sistema organiza los módulos según el tipo de proceso. Cada uno de estos se puede 
agregar, editar o eliminar si es necesario.
Inventario: Catálogos que aportan y gestionan la información básica de los productos 
y stock del momento, además de filtrarlos por características 
Administración: Procesos operativos y de gestión que realiza la empresa.
Facturación: El sistema permite gestionar registros de leasing y ventas, generar 
automáticamente recibos y facturas, así como realizar cálculos automáticos y diseñar 
planes de financiamiento personalizados para los clientes.
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o Cilindraje de Vehículos: Módulo para crear y gestionar un filtro de los 
distintos cilindrajes de  los vehículos.

o 

o 

o 

o 

o Equipamiento de vehículos: este módulo creara los accesorios que pueden 
tener los vehículos para tener una guía de evaluación del precio que se 
vaya asignar. Permite crear y asignar los accesorios y características que 
cada vehículo puede incluir, facilitando una guía para la evaluación y 
asignación de precios.

o 

o 

o 

o 

o Marcas y modelos:  En este módulo se crean las marcas de los vehículos, 
y dentro de cada marca se pueden añadir y editar modelos específicos.
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o Clientes: Módulo para crear y gestionar los clientes de la empresa.

o Sucursales: Permite registrar y gestionar la información de las diferentes 
sucursales de la empresa.

o Plazo Crédito: Este módulo gestiona los plazos de crédito de los clientes, 
permitiendo establecer días específicos y una descripción detallada para 
un control eficiente de las condiciones de pago
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o Cajas: Permite registrar y gestionar la información de las diferentes cajas 
de la empresa.

o Proveedores: Módulo para crear y gestionar los proveedores  de la 
empresa

o Clase Crédito:  Este módulo gestiona las clases de crédito de los clientes, 
definiendo condiciones específicas para personalizar y organizar los 
términos de financiamiento.

o 
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o Leasing:   El leasing es un contrato de arrendamiento en el que el sistema 
permite gestionar el uso de vehículos, con pagos periódicos y opciones 
al final del plazo para comprar, renovar o devolver el bien. Facilita el 
seguimiento de pagos y condiciones para cada cliente.

o 

o Ventas: El módulo de ventas permite registrar y gestionar todas las ventas 
realizadas por la empresa.
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o Recibos: Este módulo permite crear recibos, descargar reportes y llevar un 
registro detallado de las ventas. Además, ofrece opciones para editar y 
eliminar información cuando sea necesario.

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

Administración Préstamos personales
• Gestiona y calcula préstamos según el vehículo asociado al cliente, con 

opciones para aprobar o eliminar.
• Al aprobar, el préstamo se convierte en factura pendiente, y el vehículo queda 

no disponible.
• Permite ajustar cálculos de acuerdo con los datos del cliente y del préstamo.

Administración Facturación de Prestamos
• Permite abonos a la deuda y muestra el saldo pendiente por préstamo.
• Calcula morosidad en caso de retrasos.
• Genera facturas en PDF y exporta el estado de cuenta a Excel.        

Proyecciones de pago
• Al realizar la cotización para el cliente se puede generar el cálculo de la 

proyección de los pagos en el plazo establecido       
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Factura electrónica 
• El sistema cuenta con la funcionalidad de poder enviar un correo al cliente 

indicándole los moratorios actuales.

Arreglos de pago
• El sistema permite crear arreglos de pago definiendo una fecha, un monto a 

cumplir, en el mismo se le puede agregar una nota descriptiva.

Reporte de cobros
• Es un reporte que indica los clientes el estado de los clientes, brindando 
información como la ultima fecha de pago, la cantidad de cuotas pendientes, 
los intereses moratorios, comentarios sobre el pago y demás.

Modalidad de Venta
• El sistema está disponible ya sea para alquiler y compra completa del sistema.
• El cliente si lo desea, se podría realizar la instalación dentro una red interna del 

sistema (INTRANET) o crearla en la nube donde tendrá acceso desde cualquier 
lugar con solo estar conectado a internet. 

Ventajas y Beneficios
• Crear vehículos con información, básica o completa y ser actualizado si así lo 

requiera.
• No es necesario llevar varios  Excel de información de los préstamos y de 

cálculos del mismo, ya que lo puede tener todos en un solo lugar y consultarlos 
rápidamente.

• Puede llevar un Control de lo Vehículos, donde se puede visualizar los disponibles 
y los que han sido vendidos.

• Control fácil y amigable de la información, lo que permite fácil aprendizaje del 
uso del sistema.

• Permite crear préstamos fácilmente ya que el sistema se encarga de realizar los 
cálculos del mismo.

• Ya no un solo empleado puede manejar la información, puesto que la tendrá en 
un lugar concéntrico y cualquier otro usuario con permisos la puede acceder.

• Manera fácil de hacer abonos a los préstamos realizados de cada cliente y 
entregarle un recibo por si así lo desea.
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